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Créer des dispositifs numériques pour des 
musées : retours d’expériences de l’atelier de 

co-création de la Région



Une œuvre numérique en Réalité 
Augmentée au service des musées
et de leurs collections
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RICCI 2024 · Le numérique dans les Musées de Reims

Musée des Beaux-Arts Musée Saint-Remi Fort de la Pompelle

Musée de la Reddition Musée Le VergeurChapelle Foujita

Les musées municipaux



RICCI 2024 · Le numérique dans les Musées de Reims

● Construction d’un Centre de conservation externalisé et 
mutualisé pour les musées (2018-2020, 10 M€)

● Réhabilitation intégrale du musée des Beaux-Arts 
(2019-2026, 65 M€)

● Prise en gestion municipale du musée Le Vergeur (2019)
● Chantier des collections de l’ensemble des collections 

muséales non exposées, soit environ 120 000 œuvres 
(2020-2027, 4,7 M€)

● Plan pluriannuel de restauration des collections (2016-2025, 
3,8 M€)

● Rénovation du parcours de visite du musée de la Reddition 
(2025-2026)

● Rénovation du parcours de visite du musée Saint-Remi  
(2021-2027)

Une mutation du réseau des musées planifiée sur 12 
ans (2016-2027) impliquant un effort budgétaire 
cumulé de plus de 90 M€ :



RICCI 2024 · Le numérique dans les Musées de Reims

L’offre en ligne
● Musée numérique en « Open Content » (20 147 œuvres, plus 

de 45 000 images téléchargeables pour tous usages ; 19  
expositions thématiques ; 12 œuvres en gigapixels ; 20 000 
visiteurs mensuels).

● Visites virtuelles des musées (fort de la Pompelle en 2024 ; 
musée-hôtel Le Vergeur en 2025).

● Objets 3D destinés à une présentation en ligne avec des 
modèles augmentés de contenus pédagogiques : présentation 
envisagée in situ, par des vitrines holographiques, et aussi 
comme outils de médiation hors les murs.

● Anna, chatbot appliqué à la découverte de la base des 
collections (juillet 2024), projet du « Programme national de 
Numérisation et Valorisation des contenus culturels » par la 
DRAC Grand Est et du dispositif Grand Testeur de la Région 
Grand Est, bénéficiant d’un « marché innovant » de la 
collectivité.



RICCI 2024 · Le numérique dans les Musées de Reims

Relier offre numérique et espace public

● Le musée nomade : offre de médiation 
itinérante à travers les quartiers de Reims, 
mobilisant médiateurs, artistes compagnons 
et outil numérique de médiation pour les 
groupes (projet soutenu par le FEDER).

● Concours annuel de création graphique : 
les candidats sont invités à détourner les 
œuvres en ligne des musées autour d’un 
thème. Trois prix sont remis, dont un pour les 
créations IA (depuis 2024), et un par un vote 
en ligne du public. 108 participants en 2024.

● Visites virtuelles proposées au public 
empêché : des visites commentées des 
musées sont proposées en milieu hospitalier 
et en EHPAD.



RICCI 2024 · Le numérique dans les Musées de Reims

La médiation numérique dans 
les musées
● Musée du fort de la Pompelle : dispositifs vidéo 

et bornes tactiles dans le parcours de visite, 
rénové entre 2012 et 2016.

● Musée-hôtel Le Vergeur : mise en place en 2022 
d’un circuit en Langue des Signes Française (LSF), 
accessible via QR Codes.

● Musée Saint-Remi : mise en place en 2024 de 
tablettes en RA pour découvrir les tapisseries 
Renaissance de la vie de saint Remi.

● Musée de la Reddition : outil numérique de 
médiation immersive de la « salle des cartes », QG 
des forces alliées en Europe en 1945 (2026). 

● Musée des Beaux-Arts : déploiement d’une 
vingtaine de dispositifs numériques dans le futur 
parcours de visite (2026).



UNE IMPORTANTE COLLECTION
D’ART JAPONAIS EN RÉGION ET AU SEIN DE LA VILLE

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections
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CO-CRÉATION MUSÉALE
PAR LA RÉGION GRAND EST

● Développer une œuvre muséale immersive et faire 
rayonner les collections de nombreux musées de 
la Région Grand-Est

● Offrir l’occasion à ses participants et aux musées 
de développer des expertises en coopération avec 
les différents acteurs des industries culturelles et 
créatives et de réfléchir avec des experts à la 
transformation muséale

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections



v Une œuvre numérique en Réalité 
Augmentée au service des musées
et de leurs collections japonaises

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections



DES MASQUES AR
VIVANTS ET ÉVOLUTIFS

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections



LE VISAGE COMME
SUPPORT DE LA NARRATION

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections



DES DÉCORS QUI PORTENT 
LE RÉCIT ET L’IMMERSION

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections
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Un dispositif numérique multicanal
ludique, pédagogique et innovant

IN SITU DANS LES MUSÉES

Format léger et adaptable
sur tablettes et écrans PC existants

6-8 minutes

SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX

En soutien de communication
en amont et du partage en aval

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections



UNE ŒUVRE NUMÉRIQUE 
SUR LA CULTURE JAPONAISE…



… UN DISPOSITIF ACCESSIBLE 
SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX



Un outil de médiation innovant
qui valorise les collections muséales
de masques, de casques,
de coiffes et de costumes.

AR

Un format d’immersion numérique 
léger qui s’installe dans les musées 
et qui est disponible en ligne, sur les 
réseaux.

➩  persona.femmefatale.paris

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections
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Un format numérique innovant au service
de l’ensemble des musées de France

DÉPLOIEMENT AUPRÈS DU PUBLIC ET PREMIÈRE DIFFUSION · DEPUIS AVRIL 2024
Musées de Reims et Bibliothèques de Paris
Projet labellisé “Service Numérique Innovant” par les Ministères de la Culture et des Armées

CO-CRÉATION D’EXPÉRIENCES EN RÉALITÉ AUGMENTÉE ET COPRODUCTIONS · S2 2024
Persona et Kamen portées à d’autres collections et d’autres musées

DÉVELOPPEMENT BRIQUES TECHNOLOGIQUES
VISAGES ET CORPS EN RÉALITÉ AUGMENTÉE · EN COURS
Recherche & Développement par nos équipes créatives et techniques

AR

RICCI 2024 · Persona AR : une œuvre numérique en Réalité Augmentée au service des musées et de leurs collections
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Concevoir et animer un workshop pour créer un 
festival
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Mettre en œuvre des projets artistiques et pédagogiques 
avec des étudiants dans le secteur de la culture



Mettre en œuvre des projets artistiques et pédagogiques 

dans le secteur de la culture.

Mélanie Poinsignon, Enseignante, ESAL / Épinal

Sophie Toulouze, Responsable événementiel et privatisation, 

Pôle muséal Métropole du Grand Nancy



Mapping réalisé par Victor Soulié et Cécile Cuny

Fête des Images 2019



Autres projets de mapping, vidéo 

animée en direct, réalisés par des 

étudiant.e.s de l’ESAL - Epinal



Projets menés en 

partenariat avec Le Musée 

de l’École de Nancy et l’ESAL 

Épinal.



Projets réalisés par les 

étudiant.e.s de l’ESAL, dans le 

cadre du partenariat avec le 

Musée de l’École de Nancy et 

le Museum Aquarium de 

Nancy.




